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Cong tac cdi cich hanh chinh  trong tim nam 2024
- cia Trung tim Y té Hoai Pirc

Thyc hién K& hoach s 682/KH-SYT ngdy 07/02/2024 ctia S& Y t& Ha Noi vé
Céng tac cai cach Thi tuc hanh chinh trong tAm nim 2024. Trung tim y té Hoai
Dirc xay dung ké hoach Cong tac cai cach Thu tyc hanh chinh trong t m nam 2024
nhu sau:

I. MUC DICH YEU CAU
1 Muc dich

- Pay manh trién khai cong tac cai i céch thi tuc hanh chinh( TTHC) theo cac
van ban, chuong trinh, ké hoach, dé 4n d3 dugc Chinh pht, Thu tuéng Chinh ph,
UBND Thanh ph ban hanh, bio dam thyc hién c6 két qua, thuc chét, hoan thanh
cac myc tiéu, nhiém vy va giai phap dé ra trong nim 2024.

- Ap dung céc kinh nghlem phuong phap tién tién cia quéc té va céc dia
phuong d thi diém trién khai mot s nhiém vy cai cach TTHC trong nim 2024,
tao da dé nhan rong trién kha1 trong ndm 2025 va giai doan tiép theo.

- Néng cao hiéu luc, hiéu qua va sy minh bach trong gidi quyét thii tuc hanh -
chinh linh vyc y te trén dia ban thanh pho Ha Noi. Pdng thoi, x4c dmh 18 trach
nhiém cua cén b trong giai quyet thd tuc hanh chlnh '

2 Yéu cau

- Néu cao tinh thin trach nhlem cua ngum dung dau trong chi dao thyc hién,
wu tién ngudn luc trién khai va xéc dinh két qué trién khai K& hoach nay la mot
trong céc cin c dé danh gid két qua thuc hién nhiém vu cai cach, kiém so4t TTHC
ndm 2024.

- Tlep tuc thuc hlen tot cong tac cai cach klem soat TTHC 3 soat don gidn

| dleu hanh phuc vu nguorl dan doanh ngh1ep
- Khoa, phong, TYT xa/ thi trén, phong kham DK Ngii Cau chu dong t5 chirc
trién khal K& hoach, phéi hop chét ché véi cac don vi lién quan, kip thoi phan 4nh

nhing vén dé phat smh khé khin, vuéng méc trong qua4 trinh thue hién v& TTYT
huyen Hoai Purc dé tong horp, bdo céo So Y té xem xet chi dao.




- Phét huy t6t nhit vai trd ddu mébi kidm so4t TTHC céc cip trong viéc dbén
dbc, phdi hop véi céc phong, don vi trong viéc trién khai thyre hién Ké hoach; kip.
thoi léng nghe, chi dao xir ly cac khé khén, vudng méc cla nguoi dan, doanh
nghiép vé co che chinh sach, thi tuc hanh chinh 1a rao can cho hoat dong san xuat
kinh doanh cia doanh nghi€p va doi séng cla ngu'dl dan '

1. NOI DUNG THUC HIEN

Tap trung trién khai céc nhiém vy cai cach TTHC, quyet tdm hoan thanh cac'

muc tidu, chi tiéu duoc Chinh phu, Thi tuéng Chinh phu giao trong nim 2024 tai
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cht yéu thuc hién K& hoach phat tr1en kinh té- x8 héi va dy toan ngén sach nha
nu6e nam 2024, Nghi quyét 02/NQ-CP ngay 05/01/2024 ciia Chinh phi v& nhitng
-nhiém vy, giai phép chi yéu cai thién méi tru(‘mg kinh doanh, nang cao ning luc
canh tranh qubc gia nim 2024, Ngh1 quyét sb 68/NQ-CP ngay 12/05/2020 cuav
Chinh pht Ban hanh Chuong trinh cét giam, don gian hoa quy dinh lién quan dén
hoat dong kinh doanh giai doan 2020- -2025, Quyét dinh s 468/QD-TTg ngay
27/03/2021 cta Thii tuéng Chinh phti phé duyét D& 4n @i méi viée thuc hién co
ché mot cira, mdt clra lién thong trong giai quyét thii tyc hanh chinh. Quyét dinh s6
06/QD-TTg ngay 06/01/2022 ciia Thi tuéng Chinh pht phé duyét D& an phét trién
ung dung dir liéu vé dén cu, dinh danh va xé4c thyc dién tir phuc vu chuyén dbi sé
qubc gia giai doan 2022-2025, tAm nhin dén nim 2030 va ké hoach sb 326/KH-
UBND ngay 29/12/2023 cia UBND Thanh phé vé cOng tac kiém soat tha tyc hanh
‘chinh trong tdm nam 2024, trong d6 tip trung cac nhiém vu cy t_hé nhu sau:

1. Cai cach cic quy dinh thi tuc hanh chinh

1.1 Cit giam, dO'n gian hoa thi tuc hanh chinh ndi bo trong co quan hanh ‘
chinh nha nwée ‘ |

a. Ra soét, trinh chp c6 thim quyen phe duyet phuorng 4n cit giam, don gidn

héa TTHC ndi by, nhém TTHC ndi bd theo K& hoach s6 97/KH-UBND ngay

©28/03/2022 va K& hoach sb 281/KH UBND ngay 28/10/2022 ciia UBND Thanh.
phd. | v A ' o - ‘

- Pon vi thuc hién: Phong HCTCTC
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. b Ra soat, cong b6 bd sung danh myc TTHC ndi bo va ra soat 100% TTHC
noi bo thuoc pham vi quan 1y, d& xuét phuong 4n don gian hoa, bdo ddm muc tiéu
cit giam, don gian hoa it nhat 20% TTHC va cat giam it nhat 20% chi ph1 tudn thu -

TTHC, hoan thanh trong ndm 2024.

- Pon vi thyc hién: Phong HCTCTC
- Born vi ph01 hop Khoa phong, TYT xa/ th1 tran PKDK Ngai Cau




1.2 Panh gia tic dong TTHC tai dé nghj xay dung, dv 4n, dw thao viin
ban quy pham phap luit( treong hep Thanh phé dwge ban hanh theo thim
quyén), bio dim ciac TTHC dwgc quy dinh ding thAm quyén, cin thiét, hop
Iy va véi chi phi tuin thi thap nhit :

- Pon vi thub hién: Phc‘mg HCTCTC

- Thm ha_m. thucmg xuyén.

2. Pbi méi vige thue hién, gidi quyét TTHC, cung cip dich vu cong phuc
vy ngwdi din, doanh nghiép

2.1 Xir ly cong viéc toan trinh trén moéi truwdng dién tir

- Thyc hién nghiém viée xi Iy hd so c6ng viéc toan trinh trén méi truong dién
tr

- Pon vi thuc hién: Phong HCTCTC

- Pon vi phdi hop: Khoa, phong, TYT x4/ thi trn, PKDK Ngai Cau

- Thoi han: Thudng xuyén.

2.2 Thye hién phat trién CSDL vé TTHC ciia Thanh phé trén Hé thong
théng tin giai quyét TTHC ciia Thanh phd

Thuyec hién cong bd, cong khai, ra so4t, d4nh gia thu tuc hanh chinh

- Pon vi thyc hién: Phong HCTCTC

- Pon vi phéi hop: Khoa, phong, TYT x4/ thi trAn, PKDK Ngai Ciu |

- Thoi han: Thuong xuyén.

2.3 S6 hida hd so, két qua giai-quyét TTHC

T4p trung sé hoa, 1am sach dit liéu, gén viée sb hoa hd so, két qua giai quyét
thi tuc hanh chinh v6i viéc thuc hién tiép nhén, giai quyét thi tuc hanh chinh

- - Don vi thye hién: Phong HCTCTC

- Pon vi phéi hop: Khoa, phong, TYT x4/ thi trin, PKDK Ngai Ciu

- Thoi han: thuong xuyén.

24 Tang clro‘ng day manh viéc thwe hién thanh todn tru'c tuyen, thanh
toan khong diing tién miit tron 3
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Khac.
-Pon Vi'fhuc hién: Khoa, phong, TYT xﬁ/ thi trAn, PKDK Ngsi Cu

- Thoi han: theo huéng d&n va chi dao cua cc B9, nganh chi quan va hudng
din ctia Vin phong Chinh phu.

2.5 To chu’c thue hién nghiém viée tiép nhan, xir ly, thao g& cac khé khin,
vuéng mic vé quy dinh, TTHC; t6 chirc kidm tra, xac minh, lam ré hanh vi



nhiing nhiéu, gy kho khiin trong giai quyét TTHC va xir Iy nghi€m cac don
vi, ¢4 nhén co lién quan theo ding quy dinh. '

a. T chtre thuc hién tiép nhén, xit Iy PAKN

- Pon vi thuc hién: Phong HCTCTC

- Don vi phéi hop: Khoa, phong, TYT x&/ thi tran, PKDK Ngai Céu

- Thoi han: thuong xuyén.

b. Cong khai két qua giai quyét PAKN

- Pon vi thuc hién: Phong HCTCTC

- Pon vi phéi hop: Khoa, phong, TYT x4/ thi trAn, PKDK Ngai Cau

- Thoi han: thuong xuyén. e

2.6 Tang cwong cong tac kiém tra viéc thwc hién cong tac kiém soat
TTHC, cai cach TTHC tai don vi '

- Pon vi thuc hién: Phong HCTCTC

- Pon vi phéi hop: Khoa, phong, TYT x&/ thi trAn, PKDK Ngai Cau

- Thoi han: thudng xuyén trong ndm 2024.

2.8 T chirc thwe hién cong tic thong tin, truyén thong véi nhiéu phwong
phap, hinh thirc phu hep véi dac diém tinh hinh tai don vi; ddm bao tuyén
truyén loi ich, higu qui cdng tac cdi cich TTHC, viéc thue hién DVC truc
tuyén va cac ni dung khac lién quan | | '

- Pon vi thuc hién: Phong HCTCTC

- Pon vi phéi hop: Khoa, phong, TYT x&/ thi trAn, PKDK Ngai Cau

- Thoi han: thudong xuyén trong ndm 2024.

1. TO CHUC THU'C HIEN

1. Phong HCTCTC '

-La phong thudng trire chiu trach nhiém hudng dén, don doc va kiém tra viéc
thuc hién ké hoach nay.

- Téng hop béo cio két qua thuc hién cong tac cai cach thi tuc hanh chmh
trong tAm nadm 2024 theo quy dinh.
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A

yo-sizokhé

Dang tai ndi dung ctia ké hoach ndy trén Trang thong tin dién tir ciia Trung
tAm Y té -

3. Cac khoa, phong, TYT x4, thi trin v PKDK Ngii Cau

- Tridn khai va t6 chirc thuc hién céc nhiém vu trong tdm Cai cach thud tuc
hanh chinh cua TTYT. '



- Hing théng, bao cao v& tinh hinh, két qua thuc hién ké hoach nay trong bao

_ cao finh hinh, két qua thuc hién nhiém vu cai céach, kiém soat TTHC giri béo céo
v& phong HCTCTC cia TTYT dé tong hop giri So Y té.

Trén day 13 ké hoach cdng téc cai cach tha tuc hanh chinh trong tdm ndm
2024 ctia Trung tAm Y té Hoai Prc. Trong qua trinh thuc hién co phét sinh, Vuong'
méc, dé nghi cac khoa, phong, tram 'y t& phan 4nh k1p thoi vé Trung tAm y t&(
Thoéng qua phong HCTCTC) de cung ph01 hop giai quyet b

Noinhdn=v
-BGD (d blc)
- Céc khoa, phong, TYT, PKDK (dé t/h);
-Luu VT, HCTCTC.
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